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OBRAZLOŽENJE FINANCIJSKOG PLANA 
ZA RAZDOBLJE 2023. – 2025.
Djelokrug rada Zavoda za javno zdravstvo Zadar
Zavod za javno zdravstvo Zadar (dalje u tekstu: Zavod) je zdravstvena ustanova osnovana za trajno obavljanje javnozdravstvene djelatnosti na području Zadarske županije, a koja djelatnost je Zakonom o zdravstvenoj zaštiti utvrđena kao djelatnost od interesa za Republiku Hrvatsku. U svom sastavu objedinjuje rad stručnih službi iz slijedećih područja: epidemiologije, javnog zdravstva, školske i adolescentne medicine, mentalnog zdravlja i prevencije ovisnosti, mikrobiologije i parazitologije te zdravstvene ekologije i zaštite okoliša. Provodi niz preventivnih i javnozdravstvenih mjera za zaštitu zdravlja sveukupnog stanovništva na području Zadarske županije u cilju pružanja preventivne zdravstvene zaštite i promicanja zdravlja i to kroz specijalističko-konzilijarnu zaštitu i preventivne mjere.
Zavod razvija sustav kvalitete i njeguje načela izvrsnosti što je rezultiralo dobivenim potvrdama Nacionalnog tijela za akreditaciju - Hrvatske akreditacijske agencije.
Neki od ciljeva Zavoda su: smanjenje zaraznih i nezaraznih bolesti, produljenje životnog vijeka stanovništva, osiguranje kontinuiranog obavljanja zakonom propisane djelatnosti, smanjenje raširenosti zlouporabe droga kroz mjere primarne, sekundarne i tercijarne prevencije ovisnosti, smanjenje morbiditeta i mortaliteta kod raka debelog crijeva, raka dojke i raka grlića maternice putem mjera prevencije i promicanja zdravlja, uvođenje novih preventivnih aktivnosti uz osigurano financiranje, dobivanje novih potvrda i proširenje već dobivenih akreditacija za laboratorije Službe za mikrobiologiju s parazitologijom i Službe za zdravstvenu ekologiju i zaštitu okoliša, trajna edukacija zaposlenih zbog novih metoda rada, uvođenje znanstveno-istraživačkog i stručnog rada te potpuna informatizacija Zavoda.

OBRAZLOŽENJE PROGRAMA
2512 Djelatnost ustanove u zdravstvu

	Djelatnost ustanove	u zdravstvu
	Plan 2022. / KN
	Plan 2023. / KN
	Procjena 2024. / KN
	Procjena 2025. / KN
	Indeks 2023/2022

	Šifra programa
- 2512
	63.339.817

	60.514.125
	60.337.125
	60.837.125
	96

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	8.406.638

	8.031.605
	8.008.113
	8.074,474
	96



Opis programa

Zavod, u cilju očuvanja i unaprjeđenja zdravlja pučanstva, provodi javnozdravstvenu djelatnost kroz specifičnu preventivnu zdravstvenu zaštitu djece i mladeži, osobito u osnovnim i srednjim školama te fakultetima na svom području, prati, proučava, evaluira i izvješćuje o zdravstvenim potrebama i funkcionalnoj onesposobljenosti starijih ljudi te predlaže zdravstvene mjere za svoje područje, prikuplja, kontrolira i analizira statistička izvješća iz područja zdravstva uključujući bolesti ovisnosti, na razini jedinice područne (regionalne) samouprave za potrebe Hrvatskog zavoda za javno zdravstvo, kontinuirano provodi mjere higijensko-epidemiološke zaštite s epidemiološkom analizom stanja na području jedinice područne (regionalne) samouprave i po potrebi provodi protuepidemijske mjere te nadzire provođenje obveznih imunizacija, provodi mjere gerontološke zdravstvene zaštite, analizira epidemiološko stanje, planira, predlaže i sudjeluje u provođenju mjera i aktivnosti za sprečavanje, rano otkrivanje i suzbijanje bolesti ovisnosti, surađuje sa zdravstvenim i drugim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi dijagnostike i liječenja bolesti ovisnosti te rehabilitacije i društvene integracije ovisnika, nadzire provedbu mjera dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije te provodi preventivne i protuepidemijske postupke dezinfekcije, dezinsekcije i deratizacije za područje jedinice područne (regionalne) samouprave, obavlja mikrobiološku djelatnost (koja uključuje ispitivanja iz područja: bakteriologije, virologije, mikologije i parazitologije) od interesa za jedinicu područne (regionalne) samouprave, prati, proučava, analizira i ocjenjuje zdravstvenu ispravnost vode  za piće, vode za rekreaciju i fizikalnu terapiju, površinske i otpadne vode, stanje vodoopskrbe, te zdravstvenu ispravnost namirnica i predmeta opće uporabe za područje jedinice područne (regionalne) samouprave (pri čemu obavlja specijalizirane djelatnosti za obavljanje tehničkog ispitivanja i analize namirnica i predmeta opće uporabe; ispituje kakvoću ulja od ploda i komine maslina; ispituje kakvoću meda i drugih pčelinjih proizvoda.

Zakonske i druge pravne osnove:
1. Zakon o ustanovama (Nar. nov. br. 76/93, 29/97, 47/99, 35/08, 127/19)
2. Zakon o zdravstvenoj zaštiti (Nar. nov. br. 100/18, 125/19, 147/20)
3. Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju (Nar. nov. br. 80/13, 137/13, 98/19)
4. Zakon o dobrovoljnom zdravstvenom osiguranju (Nar. nov. br. 85/06, 150/08, 71/10, 53/20, 120/21)
5. Zakon o zaštiti pučanstva od zaraznih bolesti (Nar. nov. br. 79/07, 113/08, 43/09, 130/17, 114/18, 47/20, 134/20, 143/21)
6. Zakon o suzbijanju zlouporabe droga (Nar. nov. br. 107/01, 87/02, 163/03, 141/04, 40/07, 149/09, 84/11, 80/13, 39/19)
7. Zakon o kvaliteti zdravstvene zaštite i socijalne skrbi (Nar. nov. br. 124/11)
8. Čitav niz posebnih zakona, pravilnika i odluka koji reguliraju djelatnosti rada stručnih službi, a ovdje se posebno ne nabrajaju.

 Na poslovanje Zavoda utječu odredbe i drugih propisa:
1. Zakon o proračunu (Nar. nov. br. 144/21)
2. Zakon o fiskalnoj odgovornosti (Nar. nov. br. 111/18)
3. Zakon o javnoj nabavi (Nar. nov. br. 120/16)
4. Zakon o obveznim odnosima (Nar. nov. br. 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18, 126/21)
5. Ovršni zakon (Nar. nov. br. 112/12, 25/13, 93/14, 55/16,73/17, 131/20)
6. Zakon o akreditaciji (Nar. nov. br. 158/03, 75/09, 56/13)
7. Zakon o arhivskom gradivu i arhivima (Nar. nov. br. 61/18, 98/19) 
8. Čitav niz posebnih zakona, pravilnika i odluka koji reguliraju djelatnosti rada ustanove, a ovdje se posebno ne nabrajaju.

Cilj provedbe programa u razdoblju 2023.-2025. i pokazatelji uspješnosti kojima će se mjeriti ostvarenje tih ciljeva
Unaprjeđenje i očuvanje zdravlja pučanstva kroz javnozdravstvenu djelatnost Zavoda u Zadarskoj županiji ima za cilj promociju zaštite zdravlja i zdravstvene kulture, smanjenje zaraznih i nezaraznih bolesti, povećanje broja polaznika tečaja iz higijenskog minimuma te broja obavljenih zdravstvenih pregleda, zatim obuhvaćanje sve većeg broja stanovništva koji bi obavili preventivne kontrole u sklopu nacionalnih programa za rano otkrivanje raka (dojke, debelog crijeva i vrata maternice), prikupljanje točnih i sveobuhvatnih podataka ostalih zdravstvenih ustanova vezano za oboljenja i smrtnost stanovništva, promoviranje zdravog životnog ponašanja u cilju prevencije bolesti kroz razne javnozdravstvene akcije (seminari, tribine, predavanja, radionice...), provođenje specifične preventivne zaštite školske djece i adolescenata putem sistematskih, namjenskih i kontrolnih pregleda te screening-a, cijepljenje što većeg broja djece te provođenje edukacija o pravilnim stavovima o zdravom načinu života, podizanje kvalitete života djece, mladeži i obitelji te promocija zdravlja s naglaskom na mentalno zdravlje, povećanje broja korisnika Savjetovališta za mentalno zdravlje, suradnja s drugim ustanovama, udrugama i organizacijama, borba protiv zlouporabe droga, pružanje usluga kliničke mikrobiologije s ciljem kvalitetne dijagnostike u smislu otkrivanja uzročnika infekcija, povećanje broja analiza zdravstvene ispravnosti predmeta opće uporabe, sirovina, namirnica, vode za piće i vode za rekreaciju, uvođenje novih te unaprjeđenje i poboljšanje postojećih akreditiranih metoda ispitivanja.

Pokazatelji rezultata

	Pokazatelj rezultata
	Jedinica
	Polazna vrijednost
	Ciljana vrijednost (2023)
	Ciljana vrijednost (2024)
	Ciljana vrijednost (2025)

	Broj polaznika tečaja	iz higijenskog minimuma
	Polaznik
	2400
	2450
	2500
	2600




Procjena i ishodište potrebnih sredstava za značajnije aktivnosti/projekte 
A2512-01 Administracija i upravljanje

	[bookmark: _Hlk116206931]Djelatnost ustanove	u zdravstvu
	Plan 2022. / KN
	Plan 2023. / KN
	Procjena 2024. / KN
	Procjena 2025. / KN
	Indeks 2023/2022

	Šifra programa
A- 2512-01
	56.086.204
	54.780.076
	55.280.075
	55.780.075
	98

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	7.443.919
	7.270.565
	7.336.927
	7.403.288
	98


Za upravljanje osnovnim djelatnostima i administracijom Zavod se financira ugovorima o provođenju primarne zdravstvene zaštite iz obveznog zdravstvenog osiguranja te specijalističko-konzilijarne zdravstvene zaštite sklopljenim sa Hrvatskim zavodom za zdravstveno osiguranje. Provođenje higijensko-epidemiološke zdravstvene zaštite, preventivno-odgojnih mjera, zdravstvenu zaštitu zdravlja, prevencije i izvanbolničkog liječenja ovisnosti te specijalističko-konzilijarne zdravstvene zaštite provodi se putem ugovorenih timova. Ovim prihodima se pokrivaju rashodi za zaposlene i materijalni rashodi. 
U 2022. godini i dalje se bilježi rast ovih prihoda, zbog provođenja testiranja na virus SARS-CoV-2 u Službi za mikrobiologiju i parazitologiju.
Prihodi se ostvaruju i na tržištu pružanjem usluga Službe za epidemiologiju, Službe za zdravstvenu ekologiju i zaštite okoliša i Službe za mikrobiologiju i parazitologiju. Ostvarenim vlastitim prihodima financiraju se rashodi za zaposlene koji nisu u ugovorenim timovima, dio materijalnih rashoda, financijski rashodi i drugi rashodi, te za nabavu nefinancijske imovine. Do sada se iz godine u godinu bilježio porast pruženih usluga obavljenih ispitivanja zdravstvene ispravnosti namirnica, vode za piće i vode za rekreaciju, predmeta opće uporabe i sirovina, obavljenih zdravstvenih pregleda za izdavanje sanitarne knjižice i broj polaznika tečaja higijenskog minimuma, sve do 2020. god. kada je zbog epidemije bolesti COVID-19 potražnja za navedenim uslugama bila manja. U 2022. godini opet se bilježi trend rasta prihoda od navedenih usluga kao i prihoda od testiranja na virus SAR-CoV-2 ostvarenih temeljem uputnica.
Paralelno s rastom ukupnih prihoda od testiranja na virus SAR-CoV-2, rasli su i rashodi, a naročito laboratorijski materijal koji se odnosi na testove potrebne za testiranje na virus.
U financijskom planu za naredno trogodišnje razdoblje uključeni su prihodi i rashodi na temelju sadašnjih podataka, obzirom da je situacija oko aktualne globalne pandemije i dalje neizvjesna.

A2512-02 Investicijsko i tekuće održavanje

	Djelatnost ustanove	u zdravstvu
	Plan 2022. / KN
	Plan 2023. / KN
	Procjena 2024. / KN
	Procjena 2025. / KN
	Indeks 2023/2022

	Šifra programa
A- 2512-02
	1.150.000
	1.050.000
	1.050.000
	1.050.000
	91

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	152.631
	139.359
	139.359
	139.359
	91



Za investicijsko i tekuće održavanje građevinskih objekata, postrojenja i opreme te prijevoznih sredstava osigurana su sredstva iz vlastitih prihoda ostvarenih na tržištu. Svi prihodi ostvareni na temelju osiguranja odnosno refundacije nastalih i priznatih šteta namijenjeni su za ovu aktivnost.

A2512-03 Investicijsko ulaganje

	Djelatnost ustanove	u zdravstvu
	Plan 2022. / KN
	Plan 2023. / KN
	Procjena 2024. / KN
	Procjena 2025. / KN
	Indeks 2023/2022

	Šifra programa
A- 2512-03
	1.810.000
	2.380.000
	2.380.000
	2.380.000
	131

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	240.228
	315.880
	315.880
	315.880
	131



Sredstva za nabavu nefinancijske imovine u cilju osiguranja kontinuiranog poslovanja te unaprjeđenja i kvalitetnog pružanja usluga, te daljnjeg opremanja poslovnog prostora, osigurana su najvećim dijelom iz vlastitih prihoda te sredstvima iz decentraliziranih funkcija koja se i za 2023. godinu planiraju u iznosu od 400.000,00 kn. U 2023. godinu je planirana nabavka medicinske i laboratorijske opreme za potrebe Službe za mikrobiologiju i parazitologiju, te projekcija i za naredne godine, a s obzirom na potrebe   nove opreme Zavoda  proizašle zbog zastarjelosti postojeće, te se napravio ravnomjeran raspored u narednim godinama, a što se će se realizirati u ovisnosti o poslovnom rezultatu svake od godina.
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OBRAZLOŽENJE PROGRAMA
2514 Unaprjeđenje zdravstvene zaštite i zdravlja

	[bookmark: _Hlk116208186]Unaprjeđenje zdravstvene
zaštite i zdravlja
	Plan 2022
	Plan 2023.
	Procjena 2024.
	Procjena 2025.
	Indeks 2023/2022

	2514
	1.250.793
	1.627.050
	1.627.050
	1.627.050
	[bookmark: _GoBack]130

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	166.009
	215.947
	215.947
	215.947
	130



Ovaj program uključuje preventivne projekte zaštite i unapređenja zdravlja koje provodi Služba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti i to kroz projekte „Trening životnih vještina“ i „Mentalno zdravlje za sve“.


T2514-04 Trening životnih vještina


	Unaprjeđenje zdravstvene
zaštite i zdravlja
	Plan 2022
	Plan 2023.
	Procjena 2024.
	Procjena 2025.
	Indeks 2023/2022

	2514-04
	100.793
	477.050
	477.050
	477.050
	473

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	13.378
	63.315
	63.315
	63.315
	473



Preventivni program „Trening životnih vještina“ se provodi u osnovnim školama na području Zadarske županije tijekom trajanja školske godine, a financira se minimalno 15% vlastitim sredstvima Zavoda, dok su 85% sredstava osiguravali naručitelji, Grad Zadar i Zadarska županija.
Zbog epidemije bolesti COVID-19 provedba ovog projekta bila je vrlo otežana obzirom da se provodi u školama, te se zbog nastavka pandemije projekt zaustavio u školskoj godini 2021/2022. te je u planu za 2022. g. samo trošak za školsku godinu 2022./2023. koji će nastati u 2022.g., a budući se projekt ponovo provodi za školsku 2022./2023.g. Projekt je uključen u financijski plan i za buduće  razdoblje.





T2514-06 Mentalno zdravlje za sve

	[bookmark: _Hlk116209002]Unaprjeđenje zdravstvene
zaštite i zdravlja
	Plan 2022
	Plan 2023.
	Procjena 2024.
	Procjena 2025.
	Indeks 2023/2022

	2514-06
	1.150.000
	1.150.000
	1.150.000
	1.150.000
	100

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	152.631
	152.631
	152.631
	152.631
	100


Projekt „Mentalno zdravlje za sve“ financiran je u okviru raspoloživih sredstava RH  iz  dijela prihoda od igara na sreću u području prevencije/ tretmana/ liječenja /rehabilitacije ovisnosti i resocijalizacije ovisnika od strane Ministarstva zdravstva RH.
Provodi ga Služba za mentalno zdravlje i prevenciju ovisnosti, a temelji se na psihosocijalnom tretmanu i dijagnostici osoba sa problemima mentalnog zdravlja, prevenciji mentalnih poremećaja i ovisnosti, izvanbolničkom liječenju i rehabilitaciji ovisnika u Benkovcu, Biogradu n/m, Gračacu, Obrovcu, Pagu i Zadru kroz savjetovališta mentalnog zdravlja.
Opći ciljevi su smanjenje incidencije novooboljelih od mentalnih poremećaja i bolesti ovisnosti i smanjenje godina života provedenih izvan sustava liječenja kod osoba na zemljopisnom području provedbe projekta, povećanje dostupnosti zdravstvenih usluga u izdvojenim dijelovima Zadarske županije, suzbijanje i sprječavanje pojave ovisnosti među djecom i mladima te rizičnog ponašanja djece i mladih, unaprjeđenje provedbe liječenja, rehabilitacije i resocijalizacije ovisnika te doprinos sprječavanju nastanka i širenja spolno i krvlju prenosivih bolesti HIV-a i Hepatitisa B i C.
Projekt je osmišljen kao mreža četiri povezane cjeline usmjerene na različite oblike prevencije (primarnu, sekundarnu i tercijarnu) mentalnih poremećaja sa naglaskom na prevenciju ovisnosti u suradnji s udrugama kao partnerima na projektu.
Broj korisnika usluga Savjetovališta raste progresivno iz godine u godinu.

U plan za 2023. godinu, pa tako i za slijedeće dvije godine unesen je ugovoreni iznos za 2022. godinu, temeljem saznanja kojima raspolažemo trenutno.


	Pokazatelj rezultata
	Jedinica
	Polazna vrijednost
	Ciljana vrijednost (2023)
	Ciljana vrijednost (2024)
	Ciljana vrijednost (2025)

	Broj dolazaka osoba koje su se javile zbog problema u okviru mentalnog zdravlja
	osobe
	1300
	1320
	1350
	1370









OBRAZLOŽENJE PROGRAMA
4303 Projekti EU

	[bookmark: _Hlk116209057]Projekti EU
	Plan 2022
	Plan 2023.
	Procjena 2024.
	Procjena 2025.
	Indeks 2023/2022

	4303
	3.042.820
	676.999
	
	
	22

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	403.852
	89.853
	
	
	22



U odnosu na 2021. godinu kada je Zavod aktivno sudjelovao u provedbi 5 projekta (su)financiranih EU sredstvima, u 2022. godini Zavod nastavlja provedbu samo dva, i to:
· ON TIME
· LAB-OP
Projekti Moje zdravo dijete i Važnost prevencije glaukoma završili su u kolovozu 2021., dok se provedba AdSWiM planira izvršavati do 31. 12. 2021. godine.

Projekti ON TIME i LAB OP u kojima je Zavod sudjelovao u 2022. godini su u istoj i završili, zbog čega se u 2023. godini kao rashod pojavljuju iznosi koje će Zavod kao nositelj projekta na ON TIME projektu proslijediti partnerima ukoliko im svi prijavljeni troškovi u 2022. godini budu i odobreni.



Projekt: T4303-08 Projekt ON TIME
	Projekti EU
	Plan 2022
	Plan 2023.
	Procjena 2024.
	Procjena 2025.
	Indeks 2023/2022

	4303-08
	2.449.515
	676.999
	
	
	28

	
	
	Plan 2023. / EUR
	Procjena 2024. / EUR
	Procjena 2025. / EUR
	

	
	325.107
	89.853
	
	
	28



Projekt ON TIME odobren je u sklopu Interreg IPA Programa prekogranične suradnje Hrvatska – Bosna i Hercegovina – Crna Gora 2014. - 2020. Nositelj projekta je Zavod, a provodi se uz pomoć partnera: Opća bolnica Zadar, ZU Institut za javno zdravlje Crne Gore, ZU Opšta bolnica Blažo Orlandić Bar i Zavod za javno zdravstvo Županije Zapadno-hercegovačke.
Glavni cilj projekta je poboljšati prevenciju, ranu dijagnozu i optimizaciju liječenja raka poboljšanjem kvalitete usluga u javnozdravstvenom sektoru. Projektom se želi doprinijeti razvoju kapaciteta za uvođenje novih i poboljšanih javnih zdravstvenih usluga kroz nabavku opreme za dijagnostiku i liječenje i integrirana softverska rješenja. Pored toga, projekt će se usmjeriti  na profesionalno usavršavanje zdravstvenih djelatnika i relevantnih predstavnika nevladinih organizacija kroz specijalizirane edukacije, razmjenu znanja, umrežavanje i sl.
Ukupna vrijednost projekta iznosi 813.445,71 EUR odnosno 6.070.338 kn za trajanje od 24 mjeseca. Za Zavod vrijednost ugovora iznosi 178.000 EUR odnosno 813.445 kn uz 15% vlastitog učešća.
U plan za 2022. godinu planirani su i rashodi koji realno neće biti realizirani do kraja 2021. godine iako je nabava provedena ili se provodi u tekućoj proračunskoj godini zbog dinamike izvršavanja pojedinih aktivnosti projekata koje su se prolongirale. 
Projekt je završio 31.05.2022. godine.
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Projekt LAB OP odobren je u sklopu Interreg IPA Programa prekogranične suradnje Hrvatska – Bosna i Hercegovina – Crna Gora 2014. - 2020. Nositelj projekta je Opća bolnica Zadar, a  Zavod je jedan od partnera.
Specifični cilj projekta je poboljšanje kvalitete usluga u javnom zdravstvu prekograničnog područja kroz povećanje efikasnosti laboratorijske dijagnostike te infrastrukturne zahvate i poboljšanje ljudskih kapaciteta u području laboratorijske dijagnostike s ciljem unaprjeđivanja razine pružene usluge.
Kako bi se postigao navedeni cilj kroz projekt će se uspostaviti poboljšani sustav laboratorijske dijagnostike i ojačati ljudske kapacitete kroz seminare i radionice. OB Zadar planira postaviti sustav zračne pošte, a Županijska bolnica Livno implementirati Laboratorijski implementacijski sustav (LIS). Sustav zračne pošte s inovativnim pneumatskim sustavom cijevi omogućit će bržu dostavu uzoraka za analizu u laboratorij OB Zadar i tako povezati dvije prometnicom odvojene zgrade i smanjiti vrijeme potrebno za obradu pacijenata.
Ukupna vrijednost projekta iznosi 978.236 EUR odnosno 7.300.000 kn za trajanje od 24 mjeseca. Za Zavod vrijednost ugovora iznosi 99.445,50 EUR odnosno 742.112 kn uz 15% vlastitog učešća.
U plan za 2023. godinu nema rashoda budući je projekt završio uz produženje, 14.09.2022. godine.

Izvještaj o postignutim ciljevima i rezultatima programa
Plan za naredno trogodišnje razdoblje bazirano je na sadašnjoj procjeni ostvarivanja prihoda i izvršavanja rashoda, uzimajući i dalje u obzir stanje epidemiološke situacije, kao i dinamiku  provođenja EU projekata (odnosno prihode u 2023. godinu za pokrivanje rashoda iz 2022.godine).

Kao i dosadašnjih godina, u cilju održavanja opće likvidnosti, Zavod će i dalje truditi se postupati racionalno u poslovanju na svim segmentima, održavati konkurentnost na tržištu, te ulagati značajne napore pri naplati potraživanja u cilju povećanja vlastitih prihoda koje Zavod ostvaruje na tržištu.

Slijedom svega navedenog, očekuje se da će Zavod i u narednom razdoblju uspješno poslovati uz obavljanje svih aktivnosti koje izvršava na našem području.



     									   Ravnatelj:
							       Zoran Škrgatić, dr. med. spec. psih.
